Deutscher
NACHHALTIGKEITS
Kodex

DNK-Erklarung 2023

Cologne Intelligence

Leistungsindikatoren-Set EFFAS

Kontakt Cologne Intelligence (CI)

Nachhaltigkeit bei CI (2025)
Benjamin Schiemann

Marie-Curie-Strafe 10
51103 Kdin
Deutschland

0221 99 041-0
0221 99 041-10
kontakt@cologne-intelligence.de



mailto:kontakt@cologne-intelligence.de

Deutscher
COLOGNE
NACHHALTIGKEITS
@ Kodex INTELLIGENCE

Leistungsindikatoren-Set

Die Erklarung wurde nach folgenden EFFAS
Berichtsstandards verfasst:

Seite: 2/41



Deutscher

NACHHA
Kodex

LTIGKEITS

Inhaltstubersicht

Allgemeines
Al

KRITERIEN 1—-10: NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Strategie
1.
2.
3.
4,

Prozessmanag
5.
6.
7.

10

KRITERIEN 11—20: NACHHALTIGKEITSASPEKTE

Umwelt

11.
12.

13.

Gesellschaft

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Seite: 3/41

gemeine Informationen

Strategische Analyse und MaBnahmen
Wesentlichkeit

Ziele

Tiefe der Wertschdpfungskette

ement

Verantwortung

Regeln und Prozesse
Kontrolle
Leistungsindikatoren (5-7)

. Anreizsysteme

Leistungsindikatoren (8)

. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Leistungsindikatoren (9)
. Innovations- und Produktmanagement
Leistungsindikatoren (10)

Ressourcenmanagement
Leistungsindikatoren (11-12)
Klimarelevante Emissionen
Leistungsindikatoren (13)

Arbeitnehmerrechte
Chancengerechtigkeit
Qualifizierung
Leistungsindikatoren (14-16)
Menschenrechte
Leistungsindikatoren (17)
Gemeinwesen
Leistungsindikatoren (18)
Politische Einflussnahme
Leistungsindikatoren (19)
Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten
Leistungsindikatoren (20)

Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

COLOGNE
INTELLIGENCE

Stand: 2023, Quelle:
Unternehmensangaben. Die Haftung
fiir die Angaben liegt beim
berichtenden Unternehmen.

Die Angaben dienen nur der
Information. Bitte beachten Sie auch
den Haftungsausschluss unter
www.nachhaltigkeitsrat.de/
impressum-und-datenschutzerklaerung

Heruntergeladen von
www.nachhaltigkeitsrat.de



Deutscher

COLOGNE
NACHHALTIGKEITS
Kodex INTELLIGENCE

Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Thr Geschiftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Cologne Intelligence (CI) ist ein #Digitalisierungsverwirklicher mit Sitz in KéIn
und Frankfurt. Uber 170 Mitarbeiter*innen iibersetzen individuelle
Kundenanforderungen in digitale Produkte. Frontend, Backend, Data &
Analytics: Von der Beratung bis zur Umsetzung arbeitet CI agil und begegnet
partnerschaftlich auf Augenhéhe.

Wir sind Digitalisierungsverwirklicher — authentisch und nah aus
Prinzip.

Wir verstehen die Ideen unserer Kunden und Ubersetzen individuelle
Anforderungen in digitale Produkte. Unsere Mitarbeiter*innen iberzeugen mit
analytischer und technologischer Expertise, beraten ehrlich und denken
durchweg digital.

Viele Starken. Starkes Miteinander.

Von der Beratung bis zur Umsetzung arbeiten wir agil und begegnen
partnerschaftlich auf Augenhéhe — sowohl einander als auch unseren Kunden
und unserem Umfeld. Als starkes Team mit vielfdltigen Kompetenzen arbeiten
wir je nach Projekt disziplinibergreifend zusammen.

Mit Data & Analytics bieten wir die Grundlage fiir bessere Entscheidungen und
beste Zukunftsperspektiven. Das beginnt bei der Anbindung von Datenquellen
und reicht iber die Automatisierung bis hin zur Prasentation und
Bereitstellung der passenden Informationen.

Ob Web oder App, wir entwickeln Frontends auf Basis gangiger Technologien.
In unserem Team sind Kreative und Techniker*innen methodisch perfekt
aufeinander abgestimmt. Das fiihrt zu nutzerfreundlichen Konzepten sowie
attraktiven Frontends.

Wir entwickeln und betreiben individuelle Web-Anwendungen und setzen dabei
konsequent auf agile Projektmethoden und Open Source Software. Unsere
Security- und QS-Expert*innen sichern eine hohe Qualitdt und nachhaltige
Nutzung der Software. Wir helfen, wenn Standard-Software an ihre Grenzen
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stoBt.
Denn in der Nahe steckt mehr drin.

Wir schatzen direkte Kommunikation und kurze Wege. Denn personliche und
regionale Nahe flihlt sich gut an und sorgt fiir vertrauensvolle, erfolgreiche
Beziehungen. Ebenso kommt sie der Umwelt zugute. Das schatzen unsere
Mitarbeiter*innen und Kunden gleichermaBen.

Verantwortung leben. Zukunft gestalten.

Wir ibernehmen gerne gemeinsam Verantwortung — fiir unsere Arbeit am
Kundenprodukt, unsere Mitmenschen und unser Unternehmen. Das leben wir
seit 20 Jahren Uber flache Hierarchien, einen hohen Grad an Mitbestimmung
und unser tatkraftiges soziales Engagement. 2020 haben wir unsere CI One
Mitarbeitergenossenschaft gegriindet und zeigen damit einmal mehr, dass wir
Verantwortung annehmen und gerne gemeinsam Zukunft gestalten.
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
Zu operieren.

Als Cologne Intelligence GmbH sehen wir uns in der Verantwortung, den groBen
gesellschaftlichen Herausforderungen unserer Zeit mit gezieltem nachhaltigem Handeln zu
begegnen. Okologische, 6konomische und soziale Verantwortung werden bei CI bereits seit
vielen Jahren gelebt. Im Jahr 2022 haben wir erstmals Ausgangswerte gemaB den
Leistungsindikatoren der European Sustainability Reporting Standards (ESRS) erhoben.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie ist derzeit im Aufbau und wird bis spatestens 2026 durch
ein strukturiertes Nachhaltigkeitsmanagementsystem formalisiert. Bereits heute ist
Nachhaltigkeit als integraler Bestandteil unserer Unternehmensstrategie zu verstehen.
Zahlreiche MaBnahmen und Ziele werden gezielt verfolgt und durch die Geschéftsleitung

sowie ein bereichsiibergreifendes Nachhaltigkeitsteam gesteuert.

In diesem Zusammenhang haben wir folgende Ziele definiert:

e Berechnung des Corporate Carbon Footprint inklusive Kompensation mit einem
gepriiften Anbieter (Zielerreichung: 100%)

e Durchfiihrung einer Wesentlichkeitsanalyse (Zielerreichung: 100%)

e Reduktion der von uns erzeugten COz-Emissionen um 50% (laufende Verbesserung)

o Verdffentlichung unseres DNK-Berichts (Zielerreichung: geplant 2025)

o Aufbau eines Nachhaltigkeitsmanagementsystems (Zielerreichung: geplant bis 2026)

Im Rahmen unserer strategischen Weiterentwicklung und auf Basis der
Wesentlichkeitsanalyse haben wir fiinf zentrale Handlungsfelder identifiziert, an denen

wir unsere Nachhaltigkeitsarbeit strukturell ausrichten:

1. Klimaschutz und Energie: CO»-Bilanzierung, Energieeffizienz, nachhaltige Mobilitat

2. Ressourcenschonung und Betriebsmittel: I&ngere Nutzung von IT-Hardware,

papierloses Arbeiten, nachhaltige Beschaffung
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3. Mitarbeiter*innen und Arbeitskultur: Diversitat, mentale Gesundheit, moderne
Arbeitsmodelle und Mitbestimmung

4. Gesellschaftliches Engagement: lokales Wirken, Freiwilligentag,
gemeinwohlorientiertes Unternehmertum

5. Transparenz und Reporting: DNK-Erklarung, Zielmessung, kontinuierliche

Weiterentwicklung

Diese Handlungsfelder bilden die Grundlage fiir unser Nachhaltigkeitsverstandnis und sollen
kinftig auch die Ausgestaltung und Steuerung unseres
Nachhaltigkeitsmanagementsystems leiten. Wir betrachten Nachhaltigkeit nicht als
eigenstdndiges Nebenthema, sondern als selbstverstandlichen Bestandteil unserer taglichen
Arbeit und unserer Unternehmenskultur — insbesondere vor dem Hintergrund unserer

genossenschaftlichen Ausrichtung und unseres partizipativen Flihrungsmodells.

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Als IT-Dienstleister arbeiten wir mit vielen unterschiedlichen Kund*innen zusammen und
haben in diesem Zusammenhang eher einen indirekten Einfluss auf die Nachhaltigkeit von
Produkten und Prozessen. Ein enger, offener Austausch mit unseren Stakeholdern ist
daher nicht nur Grundvoraussetzung fiir eine erfolgreiche Zusammenarbeit, sondern

insbesondere auch fiir das Verfolgen unserer Nachhaltigkeitsziele.

Was wir heute schon umsetzen

Bei unseren Mitarbeiter*innen setzen wir auf eine wertschatzende Kommunikation sowie
eine inspirierende Arbeitsatmosphare mit flachen Hierarchien. Fiir eine langfristige
Mitarbeitendenbindung setzen wir auf moderne Ansétze, statt nine-to-five. So fordern wir
aktiv die Gleichstellung und setzen uns fiir Diversity ein, bieten spannende Projekte sowie
Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten und flexible Arbeitszeitmodelle an. Die
Arbeitsatmosphdre und die Arbeitszufriedenheit lassen wir jahrlich in einer
Mitarbeitendenbefragung erheben. So verifizieren wir die Wirksamkeit unserer MaBnahmen
und identifizieren Ansatzpunkte fiir Verbesserungen.

Gesellschaftliche Verantwortung ist traditionell ein wesentlicher Baustein unserer Kultur. Der
Fokus liegt dabei direkt vor unserer Haustlr: Wir engagieren uns regelmaBig in
gemeinniitzigen, sozialen Projekten in der Region. Ebenso fordern wir umweltfreundliche
Mobilitdt — zum Beispiel durch Jobrader und die Bezuschussung von Jobtickets. Unser

langfristiges Ziel ist es, den eigenen Energie- und CO»-Verbrauch deutlich zu reduzieren.
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Die Energie, die fur den Betrieb unserer Standorte notwendig ist, beziehen wir aus

Fernwirme und Okostrom.

Seit 2020 arbeiten die meisten unserer Mitarbeiter*innen liberwiegend mobil, sodass wir
sowohl Flache als auch Energie flr unsere Firmengebdude einsparen. Mit Blick auf
Nachhaltigkeit profitieren wir von der Natur unserer Dienstleistung. Als Expert*innen im
Themenfeld Digitalisierung kommunizieren wir weitestgehend papierlos und halten
Firmenmeetings Uberwiegend digital ab, um weite An- und Abreisen zu vermeiden. Unsere
Arbeitsgerdte sind dabei stets auf dem neuesten Stand und werden hinsichtlich ihres
Stromverbrauches und ihrer Langlebigkeit ausgewahlt. Auch auf die Verwendung
nachhaltiger Produkte legen wir Wert. Hierzu zéhlen z. B. nachhaltige Lebensmittel
(regional, bio, Fairtrade) im Biiro oder nach Mdglichkeit auch nachhaltige Werbemittel.

Uns ist bewusst, dass Nachhaltigkeit nie "fertig" ist

Deshalb werden wir auch in Zukunft bereits bestehende Nachhaltigkeitsfelder ausbauen
und neue schaffen. Das Jahr 2023 war fir uns stark gepragt durch die MaBnahmen zur
Erstellung der Wesentlichkeitsanalyse und der initialen Erstellung unseres ersten DNK-
Berichtes. Wir sind (iberzeugt, dass uns diese Grundlagen bei zukiinftigen Anforderungen

im Kontext der Nachhaltigkeit helfen werden.

Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse

Die Wesentlichkeitsanalyse und die kommunikativen MaBnahmen zur Erlduterung der
Wesentlichkeitsanalyse innerhalb der CI sorgen fiir Klarheit in der Standortbestimmung
und geben klare Vorschldge zur Priorisierung zukiinftiger Themen. In der internen
Bewertung der Mitarbeitenden zeigen sich vergleichsweise geringe Unterschiede gegeniiber
der Bewertung durch externe Shareholder. Die folgenden vordringlichen Handlungsfelder
wurden auf Basis der Befragungsergebnisse im Zuge der Wesentlichkeitsanalyse
ermittelt:Menschenrechte, Lieferkettentransparenz, Kundenzufriedenheit, Risikomanageme

nt, Datensicherheit, Datenschutz, CO,-Management, Klimaneutralitat, Mitarbeiterbindung

Inside-out- und Outside-in-Perspektive zu Nachhaltigkeitsthemen

Energieverbrauch & CO;-Emissionen

o Inside-out-Perspektive: Wir als IT-Dienstleister verbrauchen durch den Betrieb

unserer Server Strom und erzeugen dadurch CO»-Emissionen. Wir setzen

MaBnahmen wie den Einsatz energieeffizienter Hardware und die Nutzung
erneuerbarer Energien um, um unseren 6kologischen FuBabdruck zu verringern.
Zudem beschaftigen wir uns zunehmend mit Ansatzen, um in Cloud-Umgebungen
energiesparende Systemkonfigurationen zu ermdglichen. Von diesen cloudbasierten
Energieoptimierungsansatzen profitieren auch unsere Kunden.

e Qutside-in-Perspektive: Steigende Energiepreise beeinflussen unsere
Geschaftstatigkeit. Sie fiihren zu hdheren Betriebskosten und erfordern Investitionen

in nachhaltigere Infrastrukturen.
Datenschutz & IT-Sicherheit

o Inside-out-Perspektive: Wir gewahrleisten durch unsere IT-Dienstleistungen einen
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verantwortungsvollen Umgang mit Kundendaten und sorgen fir IT-Sicherheit. Damit
tragen wir aktiv zum Schutz der Privatsphare unserer Kunden und zur Sicherheit im
digitalen Raum bei.

e Qutside-in-Perspektive: Verscharfte Datenschutzgesetze (z.B. DSGVO) und neue
Anforderungen an IT-Sicherheit durch Cyberbedrohungen stellen Herausforderungen
dar, die unsere Prozesse und Dienstleistungen beeinflussen und kontinuierlich

Anpassungen (in unserem Portfolio) erfordern.
Arbeitsbedingungen & Diversitat

e Inside-out-Perspektive: Wir férdern faire Arbeitsbedingungen, flexible Arbeitsmodelle
und Diversitat in unserem Team. Damit schaffen wir ein inklusives Arbeitsumfeld und
tragen zur Chancengleichheit bei.

e Qutside-in-Perspektive: Gesellschaftliche Erwartungen zu Diversitat und Gleichstellung
beeinflussen unsere Personalstrategie und erfordern MaBnahmen zur Férderung von

Vielfalt im Unternehmen.
Lieferkette & Beschaffung

e Inside-out-Perspektive: Wir achten bei der Beschaffung von IT-Hardware auf
nachhaltige Produkte und Lieferanten, die faire Arbeitsbedingungen und
Umweltstandards einhalten. Damit tragen wir zur nachhaltigen Entwicklung entlang
unserer Lieferkette bei.

e Qutside-in-Perspektive: Lieferengpasse oder neue Anforderungen an nachhaltige
Beschaffung (z.B. durch das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) beeinflussen unsere
Beschaffungsstrategie und kdnnen zu héheren Kosten oder langeren Lieferzeiten

fuhren.
Digitalisierung & gesellschaftliche Verantwortung

o Inside-out-Perspektive: Wir unterstiitzen unsere Kunden bei der Digitalisierung und
tragen dadurch zur gesellschaftlichen Entwicklung und zur Steigerung der Effizienz in
anderen Branchen bei.

e Qutside-in-Perspektive: Gesellschaftliche Trends und politische Initiativen zur
Forderung der Digitalisierung bieten Chancen fiir unser Geschéft und erfordern

gleichzeitig die Anpassung unserer Dienstleistungen an neue Anforderungen.

Chancen und Risiken im Umgang mit Nachhaltigkeitsthemen

Aus der Auseinandersetzung mit den relevanten Nachhaltigkeitsthemen ergeben sich
sowohl Herausforderungen und Risiken als auch strategische Potenziale und Chancen fiir
CI. Zu den wesentlichen Risiken zdhlen insbesondere regulatorische Anforderungen (z.B. im
Kontext des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes), steigende Energie- und Betriebskosten,
Cyber-Bedrohungen sowie die Notwendigkeit, qualifizierte Fachkrafte nachhaltig zu binden.
Auch ein mangelndes Nachhaltigkeitsprofil konnte zuklnftig Auswirkungen auf die

Wahrnehmung bei Kunden, Partnern und Talenten haben.

Chancen ergeben sich u.a. durch die Positionierung als verantwortungsbewusster

Arbeitgeber, durch die gezielte Frderung von Diversitat und fairen Arbeitsbedingungen,
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durch die Entwicklung energieeffizienter digitaler Losungen sowie durch die Integration von
Nachhaltigkeitsanforderungen in unsere Projektarbeit. Auch unsere Erfahrungen im Bereich
der agilen Organisationsentwicklung unterstiitzen eine zukunftsgerichtete, nachhaltige
Transformation.

Aus diesen Erkenntnissen leiten wir ab 2025 konkrete MaBnahmen fiir unser
Nachhaltigkeitsmanagement ab. Dazu gehdren z.B. der schrittweise Aufbau eines transparenten
Lieferketten-Monitorings, die Weiterentwicklung unseres IT-Sicherheitskonzepts, die Forderung
klimafreundlicher Mobilitat sowie ein gezielter Ausbau nachhaltiger Schulungs- und
Kommunikationsformate. Diese MaBnahmen werden durch unser Nachhaltigkeitsteam gesteuert
und laufend auf Wirksamkeit tberpriift.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Anknilpfend an die im Vorjahr beschriebenen strategischen Zielsetzungen,
insbesondere zur Berechnung des Corporate Carbon Footprints sowie zur
Ausweitung der Berichterstattung entlang der Wertschépfungskette, lag der
Schwerpunkt im Jahr 2023 auf dem Aufbau struktureller Grundlagen fiir
ein nachhaltiges Managementsystem.

Ein zentrales Element war dabei die Durchfilhrung der ersten
Wesentlichkeitsanalyse. Ziel war es, bestehende
NachhaltigkeitsmaBnahmen systematisch zu erfassen, zu bewerten und
hinsichtlich ihrer Weiterentwicklungspotenziale zu analysieren. Aufbauend auf
den Ergebnissen sollen MaBnahmen mit besonders hoher Prioritat kiinftig mit
konkreten Zielen und Indikatoren in Bezug auf die Sustainable Development
Goals (SDGs) versehen werden.

Die Priorisierung der Themenfelder wird sich an der potenziellen 6kologischen
und sozialen Wirkung sowie an der strategischen Relevanz fiir unser
Kerngeschéft orientieren. Eine durchgangige Zieldefinition und systematische
Steuerung konnten 2023 noch nicht implementiert werden.

Die vollstédndige Integration von Nachhaltigkeitszielen in
Unternehmensprozesse ist ab 2025 vorgesehen. Der Aufbau eines
professionellen Nachhaltigkeitsmanagementsystems bis 2026 bleibt weiterhin
ein zentrales strategisches Ziel.
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4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Aufbauend auf unserer DNK-Erklarung 2022 behalten wir die Darstellung
unserer sechs Stufen der Wertschdpfungskette bei. Im Berichtsjahr 2023
wurden erste Ansatze zur vertieften Betrachtung einzelner Stufen
weitergefiihrt, auch wenn eine vollstandige Nachhaltigkeitsanalyse noch
aussteht.

Unsere Wertschopfungskette umfasst folgende zentrale Stufen:

1. Analyse & Konzeption

e Erhebung von Anforderungen, Beratung und Entwicklung passgenauer IT-
und Datenldsungen fiir unsere Kund*innen.

o Identifikation und Umsetzung datengetriebener Geschaftsmodelle sowie
Automatisierungspotenziale.

e Strategische Beratung zu digitalen Transformationsprozessen.

2. Softwareentwicklung & Implementierung (CI Software Solutions
GmbH)

e Entwicklung individueller Softwarelésungen, Plattformen und digitaler
Produkte.

e Nutzung moderner Technologien zur Optimierung von
Geschaftsprozessen.

e Sicherstellung von Qualitat und Sicherheit durch moderne
Softwareentwicklungsstandards.

3. Mobile Lésungen & App-Entwicklung (CI Mobile Minds GmbH)

e Entwicklung mobiler Applikationen fiir verschiedene Plattformen mit
Fokus auf Usability und Performance.

o Bereitstellung innovativer Losungen fiir mobile Geschaftsprozesse.

e Optimierung der User Experience durch moderne Design- und
Entwicklungsmethoden.

4. Datenanalyse, KI & Entscheidungsfindung (CI Decision Design
GmbH)

e Entwicklung datengetriebener Strategien, Machine-Learning-Modelle und
Predictive-Analytics-Losungen.
e Unterstiitzung unserer Kund*innen bei datenbasierten Entscheidungen
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durch innovative Data-Science-Methoden.
¢ Sicherstellung von Datenqualitat, Datenschutz und ethischer KI-Nutzung.

5. Betrieb & Wartung

e Betreuung und Weiterentwicklung der Software- und Datenldsungen im
laufenden Betrieb.

o Uberwachung und kontinuierliche Optimierung von IT- und
Analyseprozessen.

6. Unterstiitzende Prozesse

e Bereitstellung der IT-Infrastruktur, Nutzung externer Dienstleistungen fiir
Blroausstattung, Verpflegung und Reinigung.

Mogliche soziale, ethische und 6kologische Herausforderungen werden

schrittweise analysiert.

Im Jahr 2023 haben wir daran gearbeitet, unsere unterstiitzenden Prozesse systematischer
zu erfassen und dkologische sowie soziale Kriterien bei Beschaffungsentscheidungen starker

zu beriicksichtigen.

Die in der Vorjahreserklarung angekiindigte detaillierte Analyse nachhaltiger und
biodiversitatsfreundlicher Beschaffungspraktiken wurde noch nicht vollstédndig
durchgefiihrt. Diese MaBnahme ist nun fiir 2025 geplant. Eine strukturierte Risikoanalyse
entlang der gesamten Wertschdpfungskette ist derzeit noch nicht etabliert, aber im

Rahmen des geplanten Nachhaltigkeitsmanagementsystems (Zieljahr: 2026) vorgesehen.
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Die Verantwortung fiir die Umsetzung eines systematischen
Nachhaltigkeitsmanagements liegt auch im Berichtsjahr 2023 bei der
Geschaftsleitung der CI. Damit wird weiterhin unterstrichen, dass
Nachhaltigkeit eine strategische Unternehmensprioritdt ist. Die Initiierung,
Steuerung und Verankerung entsprechender Manahmen erfolgt durch héchste
Leitungsebene.

Das Nachhaltigkeitsteam arbeitet unter der Federfiihrung der
Nachhaltigkeitsbeauftragten, die zugleich Mitglied der Geschaftsfiihrung ist. Es
ist eng mit allen Fachbereichen vernetzt und berichtet regelmaBig intern iiber
Fortschritte. Die Nachhaltigkeitskoordination, -kommunikation und -
projektsteuerung liegen weiterhin in der Verantwortung der
Nachhaltigkeitsbeauftragten. Die regelmaBige Berichtslinie an das Management
Board und die Gesellschafter*innen bleibt bestehen.

Im Jahr 2023 wurden unter der Verantwortung des Nachhaltigkeitsteams
wichtige Grundlagen fiir die strategische Verankerung von Nachhaltigkeit
gelegt. Dazu zahlen insbesondere:

e die Auswahl und Entscheidung fiir den DNK Standard als passende
Grundlage

o die erstmalige Erstellung und Fertigstellung der DNK-Erklarung fiir das
Berichtsjahr 2022,

e die Vorbereitung und Durchfiihrung der ersten Wesentlichkeitsanalyse
Ende 2023,

e sowie die Auswahl und Nutzung eines geeigneten Tools zur Ermittlung
unseres Corporate Carbon Footprints (CCF).

Diese Schritte bilden einen wichtigen Meilenstein auf dem Weg zum geplanten
Nachhaltigkeitsmanagementsystem, das bis 2026 vollsténdig etabliert sein soll.
Die Rolle der Nachhaltigkeitsbeauftragten und des Nachhaltigkeitsteams als
zentrale Instanzen fiir Steuerung und Weiterentwicklung der
Nachhaltigkeitsthemen hat sich im Berichtsjahr 2023 deutlich gestarkt.
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6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschiaft implementiert
wird.

Bei CI werden in unregelmaBigen Abstanden Richtlinien zum Datenschutz und
zu weiteren sicherheitsrelevanten Themen im Managementsystem fiir
Informationssicherheit veréffentlicht. Im Bereich Nachhaltigkeit ist die
Einflihrung eines Managementsystems als eines unserer Ziele definiert. Bereits
seit einiger Zeit regulieren verschiedene Leitfaden nachhaltige Standards,
beispielsweise zum Schutz unserer Mitarbeiter*innen, zur nachhaltigen
Beschaffung oder zum gesellschaftlichen Engagement.

Bei CI sind zudem MaBnahmen etabliert, mit denen wir im Alltag ein
Bewusstsein flr die Vorgaben und Ziele des Umweltmanagements bei
Mitarbeiter*innen und anderen Beteiligten schaffen. Ziel ist es, die natiirlichen
Lebensgrundlagen zu schitzen und zu pflegen, eine nachhaltige Entwicklung
zu férdern und Umweltschutz als Selbstverstandlichkeit im Denken und
Handeln Aller zu verankern.

Folgende Umweltschutzstandards setzen wir bereits um:

e achtsamer Umgang mit Verbrauchsmaterialien, Nutzung von
Recyclingpapier

o fachgerechte, recyclingférdernde Abfalltrennung in den Geschaftsstellen

e Spende alter Hardware zur Weiterverwendung oder Recycling durch einen
spezialisierten Entsorger

o Nutzung von Okostrom, Einsatz energiesparender Leuchtmittel, Schalter
mit Bewegungssensoren

e Bevorzugung regionaler, saisonaler, fair und nachhaltig gehandelter
Produkte

e Férderung von OPNV-Nutzung

e Forderung des Fahrradfahrens als Jobrad-Partner und durch
Fahrradstation

Im CI-Verhaltenskodex wollen wir ab 2025 die Unternehmensgrundsatze
festhalten. Er soll den Rahmen fiir alle beruflichen Aktivitaten und
Geschaftsbeziehungen bilden und die Basis fiir ein verldssliches und
respektvolles Miteinander in puncto Zusammenarbeit, Integritat,
Umweltmanagement, Datenschutz und Informationssicherheit schaffen.
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7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelmaBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Als Basis zur Definition von Leistungsindikatoren zur zuklnftigen Steuerung
und Kontrolle unserer wesentlichen Nachhaltigkeitsziele haben wir im Jahr
2021 einen ersten Bericht zur CI-Nachhaltigkeitsinitiative veréffentlicht.

In Vorbereitung auf unser zukiinftiges Nachhaltigkeitsmanagement haben wir
bei der Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts fir das Jahr 2022 das Vier-
Augen-Prinzip eingefiihrt und angewendet. Fiir das Jahr 2023 haben wir das
bewahrte Vier-Augen-Prinzip weiterverfolgt. Mithilfe eines Formblatts werden
wesentliche Kennzahlen aus den Bereichen Personal und Umwelt erhoben,
wodurch eine Vergleichbarkeit iber die Jahre kiinftig sichergestellt werden
soll. Wir erheben den Energieverbrauch (Strom und Wéarme), den
Wasserverbrauch sowie Daten zur Nutzung der Firmenwagen und leiten daraus
die CO,-Emissionen ab. Bei der Zuordnung der CO,-Emissionen orientieren

wir uns in der kompletten Unternehmensgruppe an den Scopes des
Greenhouse Gas Protocol (GHG). Die Zuverldssigkeit der Kennzahlen ist durch
belastbare Belege wie Rechnungen, Nebenkostenabrechnungen und diverse
Reports sichergestellt.

Im Personalbereich erheben wir die Gesamtanzahl der Mitarbeiter*innen, das
zugehorige Arbeitszeitmodell, die durchschnittliche Beschaftigungsdauer, das
Geschlecht, die Altersstruktur sowie die Staatsangehdérigkeit. Zusatzlich
erheben wir Daten zu unserem Schulungs- und Weiterbildungsangebot.

Unverandert zu 2022 mdchten wir flr zukiinftige DNK-Berichte die
Nachhaltigkeitsaspekte in der Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten
zunehmend férdern und Optimierungspotenziale heben. Neben der bereits
sehr umfassenden Erhebung von Dienstreisen im Kontext von Schulungen und
Fortbildungen moéchten wir ab 2024 auch die Erhebung der Emissionen durch
Dienstreisen im Projektkontext der Beschaftigten vollstandig erfassen.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator EFFAS S06-01
Anteil aller Lieferanten und Partner innerhalb der Lieferkette, die
auf die Einhaltung von ESG-Kriterien bewertet wurden. Link


https://effas.com/wp-content/uploads/2021/09/KPIs_for_ESG_3_0_Final.pdf
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0 - Die Erhebung des Leistungsindikators planen wir ab dem Berichtsjahr
2025.

Leistungsindikator EFFAS S06-02
Anteil aller Lieferanten und Partner innerhalb der Lieferkette, die
auf die Einhaltung von ESG-Kriterien auditiert wurden. Link

0 - Die Erhebung des Leistungsindikators planen wir ab dem Berichtsjahr 2025.

8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiihrungsebene (Vorstand/Geschiftsfiihrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Mit monetdren und nichtmonetaren Anreizsystemen sorgen wir dafiir, dass sich
unsere Mitarbeiter*innen bei uns wohlfiihlen und ein langfristiges Interesse daran haben,
bei CI zu arbeiten. Der jeweilige Vergutungsansatz orientiert sich dabei an marktiiblichen
Gehaltern. Wir achten unter Einbeziehung des Entgelttransparenzgesetzes auf eine
Entlohnung von Frauen und Ménnern nach denselben Regelungen und handeln auf Basis
der geltenden Arbeitsrechtsgesetze.

Neben einem fixen Gehaltsanteil bieten wir unseren Mitarbeiter*innen auch einen variablen
Gehaltsanteil an, der nicht anhand individueller Zielvereinbarungen, sondern auf Basis des
gemeinsam erreichten Unternehmenserfolgs ausgeschiittet wird. Weitere Gehaltsvorteile
bieten wir z. B. (iber eine betriebliche Altersvorsorge und Direktversicherungen sowie
diverse Pramienzahlungen, beispielsweise fiir

e die Vermittlung neuer Mitarbeiter*innen

e die Gewinnung eines neuen Kundenprojektes

e das Halten eines Fachvortrags auf einer Konferenz

Zusatzlich bieten wir nichtmonetdre Anreize, die das Wohlgefiihl und die Zufriedenheit
unserer Mitarbeiter*innen zugunsten einer langen Bindung erhdhen sollen. Dazu zahlen:
e Gemeinsame Events zur Starkung des Teamgefiihls
e Die Mdglichkeit, jederzeit und zu allen Themen konstruktives Feedback einzubringen,
z.B. im Rahmen der jéhrlichen Mitarbeiterbefragung
o Vielfdltige Optionen fiir eine bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf, z. B. durch
flexible Arbeitszeiten und -orte

e Benefits wie die kostenlose Bereitstellung von Getranken und Obst sowie ein
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monatliches Mittagessen vor Ort in der Geschaftsstelle
o Mit der Mdglichkeit, ein Sabbatical von zwei bis drei Monaten in Anspruch zu nehmen,
bieten wir Raum zur Personlichkeitsentwicklung und Entfaltung der
Mitarbeiter*innen.
Die Auszahlung der monetdren Pramien erfolgt durch die zentrale Personalabteilung. Fir

die nichtmonetdren Anreize sind unterschiedliche Gremien verantwortlich.

Aktueller Stand und Perspektive zur Integration von Nachhaltigkeit in
Anreizsysteme

Derzeit sind Nachhaltigkeitsziele weder Bestandteil individueller Zielvereinbarungen noch
explizit in monetdre oder nicht-monetdre Anreizsysteme integriert. Unser
Vergutungsmodell basiert auf einem gemeinsamen, unternehmensweiten Erfolgskriterium.
Diese kollektive Ausrichtung starkt ein solidarisches Miteinander und férdert mittelbar

Aspekte der Nachhaltigkeit wie Gleichberechtigung, Transparenz und Zusammenarbeit.

Eine explizite Verkniipfung von Nachhaltigkeitszielen mit Vergiitungsmodellen befindet sich
aktuell nicht in Planung. Dennoch priifen wir, inwieweit perspektivisch nicht-monetare
Anreize — etwa durch interne Anerkennung besonders nachhaltiger Projekte oder Teams —

sinnvoll ausgestaltet werden kdnnen.

Die Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsziele wird regelmaBig durch das Nachhaltigkeitsteam
reflektiert. Eine formalisierte Berichterstattung in Richtung Geschéftsfiihrung findet in
projektbezogenen Abstimmungen und durch regelmdBige Reviews statt. Eine Evaluation
der Geschaftsflihrung auf Basis nachhaltigkeitsbezogener Zielerreichung erfolgt bisher
nicht. Diese Integration ist derzeit nicht vorgesehen, bleibt aber eine Option in der
kiinftigen strategischen Weiterentwicklung unseres Nachhaltigkeitsmanagements.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Wir mochten die Bedurfnisse und Erwartungen aller relevanten Anspruchsgruppen der
Cologne Intelligence (CI) aktiv in unsere Nachhaltigkeitsstrategie einflieBen lassen. Die
wesentlichen Anspruchsgruppen wurden auf Basis von Workshops innerhalb unseres
Nachhaltigkeitsteams ermittelt und stltzen sich auf unsere Erfahrungen aus der

Unternehmenspraxis.

Unsere zentralen Anspruchsgruppen sind:

e Mitarbeiter*innen der CI, einschlieBlich unserer Tochtergesellschaften CI Decision
Design GmbH, CI Mobile Minds GmbH und CI Software Solutions GmbH
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e Kund*innen

o Gesellschafter*innen — Griinder der CI, Vorstand der CI One eG

e Kapitalgeber*innen — Griinder der CI, Banken

o Lieferanten — Unternehmen, die uns mit Produkten und Dienstleistungen versorgen
o Partnerunternehmen - IT-Partner und strategische Kooperationspartner

o Non-Profit-Organisationen und lokale Behdrden, insbesondere im Rahmen

unseres Freiwilligentags

Dialogformate und Einbindung der Anspruchsgruppen
Der Austausch mit unseren Anspruchsgruppen erfolgt in verschiedenen Formaten, die eine

kontinuierliche und zielgerichtete Kommunikation erméglichen:

e Mitarbeiter*innen:

o RegelmaBige Feedbackgesprache, gezielte Abfragen zu ausgewdhlten Themen,
Mitarbeitendenbefragungen und Townhall-Meetings.
o Direkte Beteiligung lber das Nachhaltigkeitsteam, in dem Mitarbeiter*innen aus

verschiedenen Unternehmensbereichen eingebunden sind.

e Kund*innen:

o Individuelle Beratungsgesprache, gezielte Abfragen zu ausgewdhlten Themen,
Projektreviews und Workshops zur gemeinsamen Weiterentwicklung von
nachhaltigen IT-L6sungen.

o Austausch zu Datenschutz- und Nachhaltigkeitsaspekten bei unseren

Entwicklungslésungen.

o Gesellschafter*innen & Kapitalgeber*innen:

o Jahrliche Strategiegesprache, gezielte Abfragen zu ausgewahlten Themen,

Berichterstattung Gber nachhaltige Entwicklungen und MaBnahmen.

e Lieferanten & Partnerunternehmen:

o Auswahlprozesse, die Nachhaltigkeitskriterien beriicksichtigen, zunehmend Gesprache
zur Férderung nachhaltiger Lieferketten.

o gezielte Abfragen zu ausgewahlten Themen,

o Zusammenarbeit mit IT-Partnern zur Entwicklung energieeffizienter und

ressourcenschonender Softwareldsungen.

o Non-Profit-Organisationen & lokale Behorden:

o Engagement im Rahmen unseres Freiwilligentags, gezielte Abfragen zu ausgewahlten

Themen, Kooperation mit lokalen Initiativen.

Zukiinftige Entwicklung der Beteiligung
Im Rahmen unserer Wesentlichkeitsanalyse haben wir bereits eine Befragung aller

Anspruchsgruppen durchgefiihrt und orientieren uns bei der Weiterentwicklung unserer
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Nachhaltigkeitsstrategie an den Ergebnissen. Zukiinftig moéchten wir:

e Den Austausch mit unseren Anspruchsgruppen weiter intensivieren und
systematisch dokumentieren.

e Ein Nachhaltigkeitsmanagementsystem einfiihren (Plan 2025), um die Anforderungen
und Erwartungen strukturiert zu erfassen und zu priorisieren.

e Nachhaltigkeitsaspekte noch starker in unsere Kundenprojekte und internen

Prozesse integrieren.

Mit diesen MaBnahmen stellen wir sicher, dass wir die Erwartungen unserer
Anspruchsgruppen langfristig berticksichtigen und aktiv in unsere nachhaltige

Unternehmensentwicklung einbinden.

10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Cologne Intelligence verfolgt einen systematischen Innovationsansatz, um nachhaltige,
zukunftsfahige IT-Losungen zu entwickeln, die sowohl 6konomische als auch 6kologische
und soziale Mehrwerte entlang der gesamten Wertschopfungskette schaffen. Unsere
Innovationsprozesse sind darauf ausgerichtet, technologischen Fortschritt mit nachhaltiger
Entwicklung zu verbinden und unsere Geschaftspartner*innen aktiv in diesen Prozess

einzubeziehen.

Einfluss auf die Wertschopfungskette und den Produktliebenszyklus
Unsere Innovationsprozesse beeinflussen die Wertschdpfungskette in mehrfacher Hinsicht.
Durch die Entwicklung ressourcenschonender Softwarearchitekturen und die Optimierung

bestehender IT-Infrastrukturen reduzieren wir den Energieverbrauch und die CO;-

Emissionen unserer Produkte und Dienstleistungen. Gleichzeitig gewahrleisten wir eine hohe
Skalierbarkeit und Effizienz, um den Einsatz natiirlicher Ressourcen zu minimieren. Im
Produktlebenszyklus setzen wir auf eine kontinuierliche Verbesserung durch iterative
Entwicklungsansatze wie agile Methoden und DevOps. Dies ermdglicht eine schnelle
Anpassung an neue technologische und regulatorische Anforderungen, insbesondere im
Bereich der Nachhaltigkeit. Zudem beriicksichtigen wir bereits in der Planungsphase
Kriterien wie Langlebigkeit, Wartungsfreundlichkeit und die Moglichkeit zur

Weiterentwicklung oder Wiederverwertung digitaler Lésungen.

Einbindung von Akteuren entlang der Wertschopfungskette

Wir binden verschiedene Akteure aktiv in unsere Innovationsprozesse ein, um nachhaltige
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Loésungen zu entwickeln:

o Kunden und Partnerunternehmen: Durch Co-Creation-Workshops und
regelmaBige Feedbackschleifen identifizieren wir friihzeitig Bediirfnisse und Potenziale
fir nachhaltige IT-Lésungen. Unsere Kunden profitieren von maBgeschneiderten,
ressourcenschonenden Produkten, wahrend wir wertvolle Impulse fiir eine
nachhaltige Produktentwicklung erhalten.

o Technologie- und Forschungspartner: In Kooperation mit Hochschulen und
Forschungsinstituten arbeiten wir an innovativen Ldsungen im Bereich Green IT und
nachhaltiger Softwareentwicklung. So férdern wir den Wissenstransfer und setzen
wissenschaftliche Erkenntnisse in praxistaugliche Anwendungen um.

o Lieferanten und Dienstleister: Wir achten darauf, dass unsere Zulieferer
nachhaltige Praktiken implementieren. In Auswahlprozessen bewerten wir Aspekte wie
Energieeffizienz, nachhaltige Materialien und faire Arbeitsbedingungen. Durch
gemeinsame Innovationsprojekte optimieren wir Wertschépfungsketten und steigern

die Nachhaltigkeit von IT-Dienstleistungen.

Forderung von Innovation im Kontext von Nachhaltigkeit und internen
Innovationsprozessen

Cologne Intelligence verfolgt einen kulturgetragenen, dezentral organisierten Ansatz zur
Forderung von Innovation. Auch wenn kein formalisierter Innovationsprozess existiert,
schaffen unsere agilen Arbeitsweisen, offenen Formate und Teamstrukturen wirksame
Voraussetzungen, um innovative Ideen friihzeitig zu erkennen und nachhaltig

weiterzuentwickeln.

Mit dem monatlich stattfindenden Open Friday bieten wir ein offenes Forum, in dem
Mitarbeitende neue Themen, Technologien oder Nachhaltigkeitsimpulse vorstellen und
diskutieren kdnnen. Fiihrungskrafte sind regelmaBig dabei und unterstiitzen die

Weiterentwicklung vielversprechender Ideen in die Praxis.

Unsere agile Organisationsstruktur mit hoher Eigenverantwortung in den Teams begiinstigt
ein innovatives Arbeitsumfeld. In regelmédBigen Retrospektiven und Reviews reflektieren
wir, was gut funktioniert und wo neue Losungsansatze gebraucht werden. Ideen entstehen
hier direkt im Portfolio- und Projektkontext — nah an den Bedirfnissen der Kunden,

Mitarbeitenden und Nutzer*innen.

Die dezentrale Unternehmenssteuerung durch die Geschaftsfiihrungen unserer Einheiten
ermdglicht eine eigenstdndige, aber gut vernetzte Innovationskultur. Der regelmaBige
Austausch zwischen den Units, z.B. in gemeinsamen Gremien, fordert den Wissenstransfer

und die Entstehung neuer Ansatze.

Auch wenn fiir das Berichtsjahr 2023 noch kein systematisches Ideenmanagement
vorliegt, sehen wir unsere Formate und unsere Teamkultur als wirksame Grundlage, um
Innovation mit Nachhaltigkeit zu verbinden. Fir die Zukunft, friihestens ab 2025, ist
geplant, diese Strukturen weiter zu systematisieren und starker an unseren

Nachhaltigkeitszielen auszurichten.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator EFFAS E13-01
Verbesserung der Energieeffizienz der eigenen Produkte im
Vergleich zum Vorjahr. Link

Wir stellen als IT-Dienstleister keine eigenen Produkte her und kénnen diesen
Aspekt daher nicht ermitteln.

Leistungsindikator EFFAS Vo4-12

Gesamtinvestitionen (CapEx) in Forschung fiir ESG-relevante
Bereiche des Geschaftsmodells, z. B. 6kologisches Design,
Okoeffiziente Produktionsprozesse, Verringerung des Einflusses auf
Biodiversitat, Verbesserung der Gesundheits- und
Sicherheitsbedingungen fiir Mitarbeiter und Partner der
Lieferkette, Entwicklung von ESG-Chancen der Produkte, u. a. in
Geldeinheiten bewertet, z. B. als Prozent des Umsatzes. Link

Diesen Aspekt haben wir fir auch fur das Jahr 2023 noch nicht ermitteln
kénnen. Ein Ausweis solcher Investitionen ist ab 2025 geplant.

Seite: 21/41
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KRITERIEN 11—-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Cologne Intelligence betrachtet den verantwortungsvollen Umgang mit natrlichen
Ressourcen als wesentlichen Bestandteil der betrieblichen Nachhaltigkeitsstrategie. Als IT-
Dienstleister ist unser direkter Ressourcenverbrauch im Vergleich zu produzierenden
Unternehmen zwar geringer, dennoch haben unsere Geschaftstatigkeiten Auswirkungen
auf die Umwelt. Wesentliche natiirliche Ressourcen, die durch unsere Tatigkeit genutzt
bzw. beeinflusst werden, umfassen Energie, Wasser sowie Materialien im Rahmen der IT-

Hardware-Nutzung.

Wesentliche Ressourcen und ihr Verbrauch im Jahr 2023:

1. Energieverbrauch / Stromverbrauch in unseren Blirogebduden: Der Stromverbrauch
fur die Buroraume an den CI-Standorten lag bei 96.781 kWh. Dies entspricht einem

Energieverbrauch von 348.412 MJ.
2. Wasserverbrauch in unseren Birostandorten: 296 m3 im Jahr 2023

3. Papierverbrauch: Zur Reduzierung des Papierverbrauchs haben wir 2020 einen
internen Standard fir nachhaltiges Drucker- und Kopierpapier etabliert. Seit 2022
verwenden wir nahezu ausschlieBlich Recyclingpapier. Ergdnzend dazu setzen wir
MaBnahmen zur Vermeidung unnétiger Ausdrucke um, wie voreingestellten
doppelseitigen SchwarzweiBdruck und automatischen Energiesparmodus. Einen

genauen Verbrauchswert werden wir erst im Jahr 2024 ermitteln.

MaBnahmen zur Ressourcenschonung:

e Energieeffizienz: Einsatz energieeffizienter Hardware, Virtualisierung von Servern und
Optimierung der Biirobeleuchtung durch LED-Technologie

e Mobilitdt: Reduktion von Dienstreisen durch verstarkte Nutzung digitaler
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Kommunikationstools und Férderung nachhaltiger Mobilitat (z. B. JobRad, Jobticket/
Offentliche Verkehrsmittel)
e Papier- und Materialeinsparung: Digitalisierung von Prozessen zur Minimierung des

Papierverbrauchs sowie nachhaltige Beschaffung und Recycling von IT-Hardware

Diese MaBnahmen tragen dazu bei, die Inanspruchnahme natiirlicher Ressourcen zu
reduzieren und unsere Umweltauswirkungen zu minimieren. Weitere Details zu den

Umweltkennzahlen sind in den entsprechenden Leistungsindikatoren enthalten.

12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Ressourcenmanagement

Cologne Intelligence verfolgt das Ziel, die Ressourceneffizienz in allen
Bereichen der Geschaftstatigkeit kontinuierlich zu verbessern und negative
Umweltauswirkungen zu minimieren.

Energieverbrauch und Emissionen

Seit mehreren Jahren setzen wir gezielt MaBnahmen zur Reduzierung des
Stromverbrauchs an unseren Birostandorten um. Dazu zahlen u.a. der
flachendeckende Einsatz energieeffizienter Elektrogerate mit
Umweltkennzeichnung sowie die Nutzung von LED-Beleuchtung und
Bewegungsmeldern, wo technisch mdéglich.

Status: Der Standort Kéln wird bereits seit mehreren Jahren vollstandig mit
zertifiziertem Okostrom versorgt.

Papierverbrauch und Digitalisierung

Zur Reduzierung des Papierverbrauchs haben wir 2020 einen internen
Standard fir nachhaltiges Drucker- und Kopierpapier etabliert. Seit 2022
verwenden wir nahezu ausschlieBlich Recyclingpapier. Erganzend dazu setzen
wir MaBnahmen zur Vermeidung unnotiger Ausdrucke um, wie voreingestellten
doppelseitigen Schwarzweifdruck und automatischen Energiesparmodus.
Unsere Posteingange haben wie weitestgehend auf E-Mail Postfacher
umgestellt, sodass die physische Tagespost nur noch sehr gering ausfallt.
Zielsetzung: Unser Ziel ist es, bis 2025 alle Zentralbereiche (wie z.B.
Personal und Finanzbuchhaltung) vollsténdig zu digitalisieren.

Status: Konzept zur Umsetzbarkeit wurde erarbeitet. Projektinitialisierung ist
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Abfallmanagement

Ein koordiniertes Abfallmanagement mit fachgerechter Trennung und
mdglichst effizientem Recycling ist Bestandteil unseres Umweltengagements.
Hierzu zahlt leicht versténdliches Infomaterial, das fiir Mitarbeiter*innen in den
Blirobereichen aushéngt.

Nachhaltige Beschaffung

Unser Leitfaden fiir nachhaltige Beschaffung enthalt konkrete Anforderungen
fur die Auswahl von Produkten und Dienstleistungen. Dabei orientieren wir
uns an anerkannten Umwelt- und Sozialstandards (z.B. Blauer Engel, Fairtrade)
sowie an regionaler und saisonaler Herkunft. Der Leitfaden wird regelmaBig
Uberprift und bei Bedarf erweitert.

Status: Ein signifikanter Teil der beschafften Produkte entspricht bereits den
definierten Nachhaltigkeitskriterien. Beispielsweise werden bei Veranstaltungen
bevorzugt vegetarische und vegane Speisen angeboten sowie Getrdnke
ausschlieBlich in Mehrweggebinden bereitgestellt. Wir biindeln unsere
Bestellungen soweit mdglich, um zusatzliche Transportwege und
Verpackungsmiill zu vermeiden.

Umgang mit Betriebsmitteln: Ressourcenschonung durch bewusste
Beschaffung und verlangerte Nutzung

Als IT-Dienstleister setzt Cologne Intelligence eine Vielzahl digitaler
Betriebsmittel ein, insbesondere Notebooks, Smartphones, Monitore und
Zubehor. Diese Gerate sind essenziell fiir unsere Arbeit — gleichzeitig bergen
sie aufgrund ihres Ressourcenverbrauchs und CO,-FuBabdrucks bei

Herstellung und Entsorgung ein relevantes 6kologisches Potenzial.

Status: Bereits seit einiger Zeit achten wir bei der Beschaffung auf nachhaltige
Kriterien: Eingesetzt werden bevorzugt energieeffiziente, langlebige Gerate mit
Umweltzertifizierungen (z.B. Energy Star, Blauer Engel, TCO Certified). Die
Auswahl erfolgt mit Blick auf Reparierbarkeit, Upgradefahigkeit und
Kompatibilitat innerhalb unserer Infrastruktur. Darlber hinaus stellen wir
sicher, dass ausgediente, aber noch funktionstiichtige Gerate nicht entsorgt,
sondern gespendet oder intern weiterverwendet werden. Nicht mehr nutzbare
Gerate werden Uber zertifizierte Dienstleister fachgerecht recycelt.
Zielsetzung: Wir méchten die durchschnittliche Nutzungsdauer unserer
Notebooks und Smartphones systematisch verlangern. Unser Ziel ist es, den
Lebenszyklus unserer Hardware ab 2025 um mindestens ein Jahr zu verldngern
— ohne EinbuBen bei Funktionalitat, Sicherheit oder Nutzerzufriedenheit.
Erganzend planen wir eine transparente Erfassung und Bewertung der
eingesetzten Betriebsmittel als Teil unseres Nachhaltigkeitsmonitorings.

Biodiversitat
Obwohl unsere Geschaftstatigkeit als IT-Dienstleister keine direkten
Auswirkungen auf Okosysteme oder Biodiversitat hat, sehen wir uns in der
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Verantwortung, den Erhalt der Artenvielfalt zu unterstiitzen. So beteiligten wir
uns beispielsweise im Rahmen des jahrlichen Freiwilligentages an Projekten,
die auf die Biodiversitat einzahlen.

Wesentliche Risiken

Aufgrund der Art unserer Dienstleistungen — vorrangig digitale Beratung,
Entwicklung und IT-nahe Projektarbeit — bestehen aktuell keine wesentlichen
Risiken, die aus unserer Geschaftstatigkeit direkt negative Auswirkungen auf
Ressourcen oder Okosysteme haben. Risiken in Bezug auf Ressourcenverbrauch
ergeben sich im Wesentlichen aus der Nutzung unserer Biroflachen und dem
damit verbundenen Energie- und Materialeinsatz. Diese werden durch unsere
NachhaltigkeitsmaBnahmen aktiv adressiert und laufend Uberpruft.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator EFFAS Eo04-01
Gesamtgewicht des Abfalls. Link

Die CI ist ein IT-Dienstleister, der keine Produkte im klassischen Sinne herstellt. Es fallen
daher keine Verpackungen an. Bei den verwendeten, nicht erneuerbaren Materialien
handelte es sich im Jahr 2023 meist um IT-Ausstattung. Die Gewichte konnten weiterhin
noch nicht erhoben werden. In den Biiroraumen der CI-Gruppe entsteht lediglich

Hausmdill, der die Umwelt nicht wesentlich belastet.

Im Jahr 2023 haben wir ab Mitte des Jahres die Zusatzleerung der blauen Tonne
eingestellt, da sich das Abfallvolumen fiir Altpapier reduziert hat. Auch die Aufgabe des
Biros in der Barcelona Allee 1 zum 30.06.2023 flihrte zu einer Reduktion unserer
Abfallmenge. Alle Mengen wurden mittels Fassungsvermdgen und Entleerungszyklen

ermittelt, da die Abfalltonnen in KéIn nicht gewogen werden.

Die MVA-Abfallmenge insgesamt betrug laut dieser Schatzung rund 3,8 t, die
Altpapiermenge betrug 8,4 t.

Leistungsindikator EFFAS Eo5-01
Anteil des gesamten Abfalls, der recycelt wird. Link

Die gesamte Abfallmenge (MVA und Altpapier) betrug laut Schatzung 12,2 t.
68,85 % davon waren Altpapier und wurden recycelt.

Leistungsindikator EFFAS Eo1-01
Gesamter Energieverbrauch. Link

Der Stromverbrauch fir die Birordume an den CI-Standorten lag bei 96.781
kWh. Dies entspricht einem Energieverbrauch von 348.412 MJ.


https://effas.com/wp-content/uploads/2021/09/KPIs_for_ESG_3_0_Final.pdf
https://effas.com/wp-content/uploads/2021/09/KPIs_for_ESG_3_0_Final.pdf
https://effas.com/wp-content/uploads/2021/09/KPIs_for_ESG_3_0_Final.pdf
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Der Energieverbrauch berechnet aus dem Kraftstoffverbrauch der Firmenwagen
betragt 39.000,63 MJ (fiir 1.051,80 | Diesel), 2.598,77 MJ (fiir 80,21 | Benzin)
und 16.245,00 MJ (fiir 4.512,50 kWh Strom fiir Elektro-PKW).

Gesamter Energieverbrauch 406.256,40 MJ]

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Die Cologne Intelligence Gruppe (CI) ermittelt ihre Treibhausgasemissionen (THG) in
Anlehnung an international anerkannte Standards wie dem Greenhouse Gas (GHG)
Protocol, dem Carbon Disclosure Project (CDP) und den Leitlinien der Global
Reporting Initiative (GRI). Im Jahr 2022 wurden die Verbrauchsdaten erstmalig
vollsténdig erfasst, der Erhebungsmodus dokumentiert und die Emissionen in CO>-
Aquivalenten berechnet. Neben CO, umfassen diese auch andere relevante

Treibhausgase wie Methan (CH4) und Distickstoffmonoxid (N»O), die gema8 ihrer

Klimawirkung umgerechnet werden.

Die Erfassung erfolgt differenziert nach den drei Scopes des GHG Protocol:

e Scope 1: Direkte Emissionen aus eigenen oder kontrollierten Quellen (z. B.
Dienstwagenflotte).

e Scope 2: Indirekte Emissionen aus eingekaufter Energie (z. B. Stromverbrauch in
den Biros).

o Scope 3: Weitere indirekte Emissionen aus vor- und nachgelagerten
Wertschopfungsprozessen (z. B. Dienstreisen, Pendelverkehr, externe
Dienstleistungen).

Fiir das Jahr 2023 belaufen sich die gesamten THG-Emissionen der CI-Gruppe,
einschlieBlich der Tochtergesellschaften CI Decision Design GmbH (Data &
Analytics), CI Mobile Minds GmbH (Mobile Lésungen) und CI Software Solutions
GmbH (Softwareentwicklung) sowie der Holding mit ihren Querschnittsfunktionen
(Vertrieb, Marketing, interne IT, Personal, Finanzbuchhaltung, Service) auf 90,0 Tonnen
CO,-Aquivalente.

Wesentliche Emissionsquellen

Die Hauptquellen unserer klimarelevanten Emissionen verteilen sich wie folgt:

1. Dienstreisen und Pendelverkehr (Scope 3)

e Bedingt durch unsere Beratungstatigkeit entstehen die meisten Emissionen aus der
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Mobilitat unserer Mitarbeiter*innen. Trotz eines hohen Anteils an Remote-Arbeit (in
einer durchschnittlichen Woche bis zu vier Tage im Homeoffice, ein bis zwei Tage
im Biiro und maximal ein Tag beim Kunden) sind Dienstreisen zu
Kundenprojekten unvermeidlich.

e Die Tochtergesellschaften arbeiten seit der Pandemie groBtenteils remote fiir ihre

Kunden, was die Anzahl der Fahrten erheblich reduziert hat.
2. Energieverbrauch (Scope 2)

e Der Strom- und Heizenergieverbrauch an unseren Unternehmensstandorten tragt
ebenfalls wesentlich zu unseren Emissionen bei. Dies betrifft die Buroflachen aller
Gesellschaften und die zentrale IT-Infrastruktur der Holding. Wie bereits erwahnt

haben wir einen Biurokomplex zum 30.06.2023 aufgegeben.
3. Firmenfahrzeuge (Scope 1)

e Unsere bestehende Dienstwagenflotte verursacht direkte Emissionen, deren Umfang
durch gezielte MaBnahmen reduziert wird. Insgesamt waren 7 Dienstwagen im

Einsatz, 2 davon noch ganzjahrig.

Reduktionsziele und MaBnahmen
Trotz der durch unsere Beratungstatigkeit bedingten Einschrankungen haben wir uns

ambitionierte, messbare Ziele zur Emissionsminderung gesetzt:

1. Reduktion der mobilitdtsbedingten Emissionen

e Zijel: Bis 2025 mdchten wir die Emissionen aus Dienstreisen und Pendelverkehr
um 10 % gegeniiber 2022 senken. Dies unter Beachtung eines moglichen
Mitarbeitendenwachstums.

e MaBnahmen:

o Forderung von Remote- und Hybrid-Arbeit: Fortfiihrung der hybriden
Arbeitsmodelle zur Reduzierung des Pendelverkehrs.

o Vermeidung unnédtiger Dienstreisen: Bevorzugung virtueller Meetings zur
Minimierung der Reisetatigkeit.

o Umstellung der Fahrzeugflotte: Einstellung der Neuanschaffung von
Firmenwagen und schrittweiser Abbau der bestehenden Flotte bis 2026.

o Forderung nachhaltiger Mobilitat: Bereitstellung von Jobradern als
Alternative zum Dienstwagen und Forderung o6ffentlicher Verkehrsmittel
(Jobticket).

2. Optimierung des Energieverbrauchs

e Ziel: Bis 2024 beziehen wir 100 % Okostrom an allen Unternehmensstandorten.
e MaBnahmen:
o Umstellung auf zertifizierten Okostrom in allen Geschéaftsbereichen.

o Kontinuierliche Optimierung des Energieverbrauchs in den Geschaftsstellen

3. Klimaneutralitat durch Kompensation/Ausgleich
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e Ziel: Ab 2022 kompensieren wir alle unvermeidbaren CO3-Emissionen.
e MaBnahmen:
o Investition in zertifizierte Klimaschutzprojekte zur vollstandigen
Kompensation.
o RegelmiBige Uberpriifung und Anpassung der Kompensationsstrategie.
o Fir das Jahr 2022 ist der Ausgleich in 2025 erfolgt. Fiir das Berichtsjahr 2023
erfolgt der Ausgleich ebenfalls im Jahr 2025.

Monitoring und zukiinftige MaBnahmen

Zur Sicherstellung der Zielerreichung und kontinuierlichen Verbesserung etablieren wir

ein Nachhaltigkeitsmanagementsystem, das die Emissionsquellen systematisch erfasst
und optimiert. Dies umfasst:

o Jahrliche Aktualisierung der THG-Bilanz mit Einbeziehung aller
Tochtergesellschaften.

o Detaillierte Erhebung der Scope-3-Emissionen, insbesondere im Bereich
Dienstreisen.

o Kontinuierliche Identifikation neuer Einsparpotenziale.

Unsere langfristige Vision ist es, klimaneutral zu arbeiten und gleichzeitig die

Beratungsqualitat fiir unsere Kunden nachhaltig sicherzustellen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator EFFAS Eo02-01
Gesamte THG-Emissionen (Scope 1, 2, 3). Link

Treibhausgas-Emissionen (THG), die zur sogenannten ,Scope 1"-Kategorie
zahlen, entstehen bei der direkten Verbrennung von fossilen Brennstoffen. Da
an den CI-Standorten keine stationaren Heizanlagen genutzt werden, fallen
hier nur die Abgase an, die durch CI-Firmenfahrzeuge verursacht werden.

Insgesamt entstanden durch die Geschaftstatigkeit der CI-Gruppe im Jahr
2023 knapp 3,57 Tonnen CO,-Aquivalente (CO,e) durch direkte THG-

Emissionen (Scope 1).

Geschaftsfahrten mit PKW (Diesel) 3.296,56 kg CO,e
Geschaftsfahrten mit PKW (Benzin) 269,52 kg COze

Als Datengrundlage wurde GEMIS 5.1 verwendet.

SUMME SCOPE 1: 3.566,08 kg COye


https://effas.com/wp-content/uploads/2021/09/KPIs_for_ESG_3_0_Final.pdf
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"Scope 2"-Emissionen umfassen die indirekten Treibhausgas-Emissionen, die
aus der Erzeugung der beschafften Energie resultieren. Die CO,-Emissionen

entstehen durch verbrauchte Sekundarenergietrager, wie zum Beispiel Strom
und Fernwdrme sowie den fiir den Betrieb von Elektrofahrzeugen benétigten
Strom an Stromtankstellen.

An allen CI-Standorten kann derzeit 100% Okostrom genutzt werden.

Der COye-Ausstoss hat durch die Nutzung von Strom aus erneuerbaren

Energien daher keinen CO,-Einfluss.

Bereitstellung von Energie aus externen Quellen:Strom

aus erneuerbaren Quellen 0,00 kg COye
Fernwarme 17.992,26 kg COse
Geschaftsfahrten mir PKW (elektrisch) 451,25 kg COye

Als Datengrundlage wurde GEMIS 5.0 verwendet.

SUMME SCOPE 2: 18.443,51 kg CO,e

Fir Scope 3 sind die indirekten Treibhausgas-Emissionen relevant, die
schwerpunktmaBig mit der Unternehmenstatigkeit verbunden sind. Im Jahr
2023 nahmen die Geschaftstatigkeiten wieder deutlich mehr Fahrt auf als im
Jahr zuvor. Besonders gestiegen ist die Anzahl der Flugreisen ins europdische
Ausland. Auch die Veranstaltungen zu denen Bewirtungen gewiinscht waren,
haben sich nahezu verdoppelt. Erfreulich ist allerdings auch, dass die
Akzeptanz auf Fleisch und Fisch zu verzichten inzwischen sehr hoch ist.
Hinweis: Der Wert fiir An-Abreise der internen Fachleute zum Arbeitsplatz
2023 ist identisch zu 2022, da wir die zugehdrige Erhebung der Werte fiir
2022 und 2023 in 2023 gemeinsam flr beide Jahre durchgefiihrt haben.

An- und Abreise der internen Fachleute zum Arbeitsplatz 58.991,97 kg CO,e

Geschaftsreisen (Flugzeug) 3.795,97 kg
COZG

Lebensmittel 3.450,71 kg
COye

Entsorgung Papier 295,34 kg
COZE

Trinkwasser 67,54 kg

COze


quellen:Strom
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Entsorgung Abfall (MVA) 1.393,31 kg
COze
SUMME SCOPE 3: 67.994,84 kg
COze

Wir gehen davon aus, dass die Werte fiir die noch nicht erhobenen Daten wie
zum Beispiel den Kauf von IT-Hardware und Toner fiir das Jahr 2023 zusatzlich
einen relevanten Anteil an Emissionen verursachen. Daher haben wir die
genannten Emissionswerte mit einem Sicherheitsaufschlag von 20% belegt und
kommen somit auf die folgenden

Gesamtemissionen:

SCOPE 1: 4.279,30 kg CO,e
SCOPE 2: 22.132,21 kg COye
SCOPE 3: 81.593,81 kg COye
SUMME 108.005,32 kg CO,e

Donut-Diagramm

linkl. Sicherheitsaufschlag)

SCOPE1 SCOPE 2 SCOPE 3 TOTAL
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhéalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Cologne Intelligence achtet auch im Berichtsjahr 2023 alle Grundprinzipien der ILO-
Arbeitsnormen und gewabhrleistet faire und sichere Arbeitsbedingungen. Zwangs- oder
Kinderarbeit sowie Diskriminierung jeglicher Art finden in unserem Unternehmen nicht statt.
Wir setzen uns weiterhin aktiv fiir Gleichberechtigung, Diversity und ein

diskriminierungsfreies Arbeitsumfeld ein.

Regionale Fokussierung und Einhaltung gesetzlicher Standards

Cologne Intelligence ist ausschlieBlich in Deutschland tétig und unterliegt damit den
nationalen Arbeits- und Sozialstandards. Diese umfassen unter anderem den gesetzlichen
Arbeitsschutz, die Einhaltung tariflicher und gesetzlicher Vergiitungsregelungen sowie das
Recht auf Erholung und regelmaBigen bezahlten Urlaub, das in unserer

Unternehmenskultur fest verankert ist.

Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit
Unsere MaBnahmen fiir Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit wurden auch im Jahr

2023 fortgefiihrt und weiterentwickelt:

e Unsere betriebliche Altersvorsorge und die Bezuschussung von
Direktversicherungen bestehen weiterhin.

o Alle Arbeitspldtze werden nach gesetzlichen und ergonomischen Anforderungen
ausgestattet.

o Unser MaBnahmenpaket fiir mentale Gesundheit und Stressbewaltigung wird
weiterhin angeboten. Seit 2022 arbeiten wir dazu mit einem externen Anbieter
zusammen, der kostenfreie, anonyme und vertrauliche Unterstltzungsleistungen fiir
Mitarbeitende und ihre Familien bereitstellt.

e Mitarbeitende werden regelmaBig zur Arbeitssicherheit unterwiesen und haben
Zugang zu relevanten Gesetzen und Vorschriften. An allen Standorten gibt es
weiterhin ausgebildete Ersthelfer*innen mit regelmaBigen Auffrischungsschulungen.

e Auch im Jahr 2023 wurden keine meldepflichtigen Arbeitsunfdlle innerhalb der
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Unternehmensgruppe verzeichnet.

Vergiitung, Gleichberechtigung und Mitarbeitendeneinbindung

Unsere Vergitungsstrukturen orientieren sich weiterhin an marktiblichen Gehaltern und
unterliegen dem Entgelttransparenzgesetz. Wir achten auf eine geschlechtergerechte
Entlohnung nach gleichen MaBstében. Mitarbeitende werden aktiv in die Umsetzung von
Gleichstellungs- und Diversity-MaBnahmen eingebunden.

Nachhaltigkeitsengagement der Mitarbeitenden
Die unternehmensweite Nachhaltigkeitsgruppe besteht weiterhin. Mitarbeitende konnen
sich freiwillig beteiligen, eigene Vorschlage einbringen und sich auf unserer internen

Kommunikationsplattform zu Nachhaltigkeitsprojekten austauschen.

Allgemeine Mitarbeitendeneinbindung durch die Genossenschaft

Dariiber hinaus bietet unsere genossenschaftliche Struktur eine besondere Form der
Mitbestimmung: Alle Mitarbeitenden haben die Mdglichkeit, Mitglied der CI ONE eG zu
werden. Damit kdnnen sie nicht nur am wirtschaftlichen Erfolg partizipieren, sondern auch
aktiv an strategischen Zukunftsfragen mitwirken — beispielsweise durch ihr Stimmrecht in
Gesellschafterversammlungen oder durch die Beteiligung an richtungsweisenden
Diskussionen mit der Geschaftsfilhrung. Diese erweiterte Mitgestaltungsmaoglichkeit
verstehen wir als Ausdruck eines modernen, wertebasierten Verstandnisses von

Unternehmertum.

Wesentliche Risiken und MaBnahmen zu ihrer Minimierung
Auch im Jahr 2023 adressieren wir folgende wesentliche Risiken aktiv:

o Psychische Belastung durch projektbasierte Arbeit: durch umfassende
Angebote im Bereich mentale Gesundheit und flexible Arbeitsmodelle.

o Fachkrdftemangel und Bindung von Talenten: durch MaBnahmen zur Work-
Life-Balance, attraktive Sozialleistungen und werteorientierte Unternehmenskultur.

o Diskriminierung und mangelnde Chancengleichheit: durch Schulungen,
transparente Karrierepfade und gezielte Diversity-Forderung.

e Inklusion und Barrierefreiheit am Arbeitsplatz: bestehende MaBnahmen
werden schrittweise weiterentwickelt.

o Diskriminierung & faire Behandlung internationaler Fachkrafte: durch
interkulturelle Trainings und Sprachférderprogramme.

e Einhaltung von Visa- und Arbeitserlaubnisregelungen: durch gezielte

Begleitung und Unterstiitzung der betroffenen Mitarbeitenden.

Begriindung fiir das Fehlen konkreter Zielsetzungen

Im Jahr 2023 stand die Evaluierung bestehender MaBnahmen im Vordergrund. Fir 2026
ist geplant, strukturierte Zielsetzungen zu Mitarbeitendenrechten und Mitbestimmung zu
entwickeln, die (iber gesetzliche Anforderungen hinausgehen und unsere nachhaltige

Unternehmenskultur weiter starken sollen.
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15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu fordern,
und wie es diese umsetzt.

Cologne Intelligence versteht Chancengerechtigkeit als essenziellen
Bestandteil der Unternehmenskultur. Unser Ziel ist es, allen Mitarbeitenden
gleiche Entwicklungschancen zu ermdglichen — unabhéngig von ethnischer
oder sozialer Herkunft, Alter, Geschlecht, Hautfarbe, Religion, politischer
Einstellung oder kérperlichen Einschrankungen.

Ziele und Umsetzung:

e Steigerung des Frauenanteils: Wir streben weiterhin eine Erhéhung
des Frauenanteils in technischen und Fiihrungspositionen an. Konkrete
Zielwerte werden im Jahr 2025 festgelegt. Im Vergleich zum Vorjahr
konnten wir den Anteil bereits von 24% auf 27% steigern.

e Forderung diverser Teams: Vielfalt wird auf Unternehmensebene
gezielt gefordert. Bis 2025 entwickeln wir spezifische MaBnahmen, um
Diversitat nach Alter, kulturellem Hintergrund und Geschlecht zu starken.

o Barrierefreiheit und Inklusion: Die Evaluierung bestehender
MaBnahmen zur Inklusion von Menschen mit Behinderungen wird 2025
abgeschlossen, um weitere Optimierungspotenziale zu identifizieren.

e Faire und transparente Vergiitung: In mindestens einer
Tochtergesellschaft wurde 2023 eine Evaluation der Gehaltsstruktur
durchgefiihrt. Aufbauend auf den Ergebnissen werden ab 2024 konkrete
MaBnahmen zur Schaffung transparenter Vergiitungssysteme
implementiert.

o Familienfreundlichkeit: Das Angebot an flexiblen Arbeitszeitmodellen
wurde im Jahr 2023 weiter ausgebaut, unter anderem durch zusatzliche
Teilzeit- und Homeoffice-Optionen.

Erreichte Fortschritte 2023:

e Weiterbildung und Entwicklung: Unsere Mitarbeitenden haben im
Jahr 2023 insgesamt 5350 Schulungsstunden absolviert, was einer
signifikanten Steigerung gegeniiber 2022 entspricht. Damit fordern wir
gezielt die individuelle Entwicklung und Chancengleichheit.

¢ Flexible Arbeitsmodelle: Mitarbeitende kénnen weiterhin zusatzliche
Urlaubstage flexibel gestalten. Homeoffice- und mobile Arbeitsmodelle
wurden weiter optimiert.
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o Sabbatical-Regelung: Besteht weiterhin als freiwilliges Angebot zur
besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

e Steigerung des Frauenanteils: Im Jahr 2023 haben wir ein
Kommunikationskonzept entwickelt, um mit gezielten MaBnahmen zu
Beginn des Jahres 2024 Madchen und Frauen anzusprechen und tber
Berufe in der IT-Branche zu informieren.

Herausforderungen:

o Frauenanteil in technischen Rollen: Trotz bestehender Initiativen
bleibt die Erhéhung des Frauenanteils in IT-spezifischen Positionen eine
Herausforderung.

o Sensibilisierung fiir Diversitat: Der projektbezogene Beratungsfokus
erfordert zusatzliche Anstrengungen, um Diversitatsziele auch im
Tagesgeschaft starker zu berticksichtigen.

16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfahigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Wir méchten, dass sich unsere Mitarbeitenden nach ihren eigenen Praferenzen
und Fahigkeiten technologisch und fachlich weiterentwickeln kénnen. Daher
investieren wir viel in unser Weiterbildungsangebot.

Wir wissen, dass wir unser Potenzial nur voll ausschdpfen kénnen, wenn wir
Projekten und Herausforderungen mit gemischten Teams begegnen. Deshalb
fordern wir die Einstellung weiblicher IT-Fachkréfte, konnten die
Beschaftigungsquote von 24 Prozent in 2022 auf 27 Prozent in 2023 erhéhen
und werden weiter an diesem Ziel arbeiten.

Auch 2023 ist es wie in den Vorjahren unser Ziel, eine unverandert hohe
Anzahl an Berufseinsteiger*innen auszubilden und einzustellen. Die CI bietet
daher unterschiedliche Ausbildungsberufe und duale Studiengdnge an und
fordert die Beschaftigung von Student*innen. Zum Stichtag 31.12.2023 waren
insgesamt eine Auszubildende und zwei duale Student*innen sowie fiinf
Werkstudent*innen bei der CI beschaftigt.

Gesundheitspravention ist fiir uns ein wichtiges Thema. Deshalb stellen wir
kostenfreies Obst an den Standorten bereit und férdern gemeinsame
Sportaktivitaten.
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Die IT-Branche verandert sich sehr schnell. Der damit verbundene Druck, den
Entwicklungen und Verdanderungen gerecht zu werden, kann fiir die
Mitarbeitenden eine negative Auswirkung auf ihre Qualifizierung bedeuten.
Diesem Risiko wirken wir durch unser Weiterbildungsangebot entgegen.

Fir das Berichtsjahr 2023 haben wir noch keine quantitativen Zielgré8en oder
einen konkreten Zeithorizont fiir unsere QualifizierungsmaBnahmen definiert.
Wir planen jedoch, ab 2025 messbare Ziele einzufiihren, um den Erfolg und
die Wirkung unserer QualifizierungsmaBnahmen systematisch zu erfassen und
weiterzuentwickeln.

Entsprechend kénnen fiir 2023 weiterhin noch keine erreichten Zielwerte
berichtet werden, dies wird ab 2025 mdglich sein.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator EFFAS S03-01
Altersstruktur und -verteilung (Anzahl VZA nach Altersgruppen).
Link

Das durchschnittliche Alter betragt knapp 38 Jahre. Etwa 16 Prozent kommen aus dem
EU-Ausland oder einem Land auBerhalb der EU.

Es standen zudem fiinf Mitarbeitende mit einer Beeintrachtigung in einem Arbeitsverhaltnis
bei CI. Von den 202 Mitarbeitenden sind 89 Prozent mit 30 bis maximal 40
Wochenstunden beschéftigt; 11 Prozent arbeiten in Teilzeit mit weniger als 30

Wochenstunden. Die durchschnittliche Beschaftigungsdauer lag bei ca. 5,5 Jahren.

Die folgende Ubersicht zeigt die Verteilung der Mitarbeitenden (Anzahl Personen) je

Altersklasse

e Unter 30 Jahren: weiblich 13, mannlich 34, Gesamt 47
e 30 bis 39 Jahre: weiblich 19, mannlich 60, Gesamt 79
e 40 bis 49 Jahre: weiblich 12, mannlich 33, Gesamt 45
e 50 bis 59 Jahre: weiblich 9, mannlich 19, Gesamt 28

e 60 Jahre und alter: weiblich 1, mannlich 2, Gesamt 3

Leistungsindikator EFFAS S10-01
Anteil weiblicher Mitarbeitenden an der Gesamtzahl der
Mitarbeitenden. Link

27 Prozent unserer Mitarbeitenden sind weiblich.
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Leistungsindikator EFFAS S10-02
Anteil weiblicher VZA in Fiihrungspositionen im Verhiltnis zu
gesamten VZA in Fiihrungspositionen. Link

Mit Stand 31.12.2023 beschaftigten wir fiinf Frauen in Flihrungspositionen.
Dies entspricht einer Quote von ca. 36 Prozent aller Personen in
Flhrungspositionen.

Leistungsindikator EFFAS So02-02
Durchschnittliche Ausgaben fiir Weiterbildung pro VZA pro Jahr.
Link

Fiir das Jahr 2023 wurden in der CI-Gruppe flir Weiterbildungen insgesamt
184.000,- € ausgegeben. Die Durchschnitts-VZA im Gesamtjahr 2023 betragt
159,5. Somit liegt die durchschnittliche Ausgabe fiir Weiterbildung bei 1.154,-
€ pro VZA pro Jahr.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche Manahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Cologne Intelligence (CI) bekennt sich uneingeschrankt zur Achtung der international
anerkannten Menschenrechte und lehnt menschenunwirdige Praktiken wie Zwangs- oder
Kinderarbeit ausdriicklich ab. Die Einhaltung dieser Grundsatze ist fester Bestandteil
unserer Unternehmenskultur und wird zukiinftig in einem CI-Verhaltenskodex verbindlich

verankert.

Risikobetrachtung

Aufgrund unserer Unternehmensstruktur als IT-Dienstleister, bei dem der groBte Teil der
Wertschopfung durch festangestellte Mitarbeitende erfolgt, sind menschenrechtliche
Risiken innerhalb der CI-Gruppe selbst als gering einzustufen. Dennoch betrachten wir

auch potenzielle Risiken in unseren Geschaftsbeziehungen:

1. Lieferanten und Dienstleister: Die wenigen Near- und Offshore-Leistungen
werden bewusst mit Partnern erbracht, die transparente Arbeitsbedingungen

gewahrleisten. Wir priifen unsere Lieferanten auf Einhaltung gangiger Standards,
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werden dies aber zukiinftig noch systematischer in unseren Einkaufsprozessen
bericksichtigen.

2. Freelancer und Partnerunternehmen: Der Einsatz externer Fachkrafte aus
Deutschland und der EU erfolgt Giber etablierte Vertragswerke, die faire
Arbeitsbedingungen sicherstellen. Das Risiko von Menschenrechtsverletzungen ist
hier ebenfalls als gering einzustufen, wir planen aber eine explizite Verankerung von
ESG-Kriterien in unseren Partnervereinbarungen.

3. Beschaffung von IT-Hardware: Die globale IT-Lieferkette birgt inhdrente Risiken,
insbesondere hinsichtlich Arbeitsstandards in der Produktion. Wir setzen daher
gezielt auf anerkannte, zertifizierte Anbieter und werden in unserem nachhaltigen
Beschaffungskonzept zusatzliche Kriterien zur Bericksichtigung von
Menschenrechten einfiihren.

4. Kundenperspektive: Unsere Dienstleistungen unterstiitzen Kunden in
verschiedenen Branchen bei ihrer digitalen Transformation. Wir sind uns bewusst,
dass menschenrechtliche Risiken nicht nur innerhalb unserer eigenen
Wertschopfungskette bestehen, sondern auch in den Branchen, fiir die wir tatig
sind. Daher legen wir Wert darauf, mit unseren Lésungen zu einer nachhaltigen und
ethisch verantwortungsvollen Digitalisierung beizutragen. Wir beraten Kunden aktiv
in Bezug auf Datenschutz und nachhaltige Softwareentwicklung, um
menschenrechtliche Risiken entlang der gesamten digitalen Wertschépfungskette zu

minimieren.

MaBnahmen und strategische Verankerung

e Entwicklung eines CI-Verhaltenskodex, der Menschenrechtsstandards als verbindliche
Unternehmensrichtlinie festlegt (Fertigstellung bis 2026).

e Erweiterung der Einkaufsrichtlinien zur expliziten Berilicksichtigung sozialer Kriterien
und Einflihrung eines ESG-Screenings fir Lieferanten (bis 2027).

e Sensibilisierung der Mitarbeitenden und Partner fiir menschenrechtliche Aspekte

durch Schulungen und Leitlinien.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator EFFAS So7-02 I1
Prozentsitze alle Einrichtungen, die nach SA 8000 zertifiziert
sind. Link

0% - Unverandert zu 2022.

Derzeit liegt keine Zertifizierung nach SA 8000 vor. Eine Priifung dieser oder vergleichbarer
Standards ist aktuell nicht geplant, da die Menschenrechtsrisiken in unserer direkten
Wertschépfungskette gering sind. Wir beobachten jedoch regulatorische Entwicklungen
und Uberpriifen regelmaBig, inwiefern weitergehende MaBnahmen erforderlich sind.
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Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
ausiibt.

Wir tGibernehmen in der CI gesellschaftliche Verantwortung und méchten damit einen
wirkungsvollen Beitrag fiir Gesellschaft und Umwelt leisten.

Jahrlich stellen wir alle Mitarbeitenden fiir einen Tag bezahlt von ihrer Arbeitszeit frei, um im

Rahmen des CI-Freiwilligentages an lokalen Volunteering-Aktivitaten teilnehmen zu kénnen.

Wir sind Uberzeugt, dass unser CI-Freiwilligentag einen wichtigen gesellschaftlichen Beitrag
leistet. Wir haben uns zum Ziel gesetzt, dass mdglichst alle Mitarbeitenden aktiv daran
teilnehmen kénnen und wollen. Entsprechend versuchen wir, geeignete MaBnahmen zu
ergreifen und alle potenziellen Hiirden konsequent zu minimieren. Wir erwarten, dass wir an
diesem Tag keinen Umsatz erzielen und als ganze Firma Haltung zeigen. Wir binden unsere
Kund*innen aktiv in die Planung des CI-Freiwilligentags ein, um Missverstandnisse zu

vermeiden.

Seit 2023 ist Cologne Intelligence auch Griindungsmitglied im Forum ,Unternehmen
engagiert in KoIn". Das Forum steht fiir verantwortungsbewusstes, aktives
und nachhaltiges Handeln. Es ist ein Ort, an dem sich Unternehmen vernetzen, die sich in

Kéln einbringen, die Stadt starken und etwas bewegen wollen.

Bei besonders einschneidenden gesellschaftlichen Ereignissen gewahren wir Sonderurlaub
fiir Betroffene oder freiwillig engagierte Mitarbeitende, beispielsweise nach der Flut im

Ahrtal, dem Beginn des Ukrainekrieges oder dem Erdbeben in der Turkei und Syrien.

Bei groBen humanitaren Katastrophen méchten wir einen Beitrag leisten und zusatzlich
Geld spenden. Im Jahr 2023 haben wir 10.000€ an ,Aktion Deutschland Hilft" zur
Unterstlitzung im Zusammenhang mit den verheerenden Erdbeben in der Tirkei und in
Syrien gespendet.

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE
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19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Landern
differenziert offengelegt werden.

Cologne Intelligence (CI) verfolgt auch im Jahr 2023 keine politische
Einflussnahme und nimmt keinen direkten oder indirekten Einfluss auf
Parteien, politische Organisationen oder staatliche Entscheidungsprozesse.
Unser Fokus liegt weiterhin auf unserer Rolle als IT-Dienstleister und
Digitalisierungsverwirklicher.

Nach aktuellem Kenntnisstand ist CI in keiner Organisation Mitglied, die
politische Ambitionen verfolgt oder direkten Einfluss auf
Gesetzgebungsprozesse nimmt. Sollte sich dies in Zukunft andern, werden wir
darlber transparent berichten.

Im Jahr 2023 ist CI dem TDWI (The Data Warehousing Institute) beigetreten — einem
unabhdngigen Fachnetzwerk fiir Datenmanagement, Business Intelligence und Analytics.
Die Mitgliedschaft dient dem fachlichen Austausch, der Weiterbildung sowie der Férderung
eines verantwortungsvollen, ethisch reflektierten Umgangs mit datenbasierten
Technologien. Eine politische Einflussnahme ist mit dieser Mitgliedschaft nicht verbunden.

CI ist weiterhin Mitglied im Genoverband e.V., einem deutschen Priifungs- und
Beratungsverband, Bildungstrager und Interessenvertreter mit Sitz in Frankfurt am Main.
Auch hier besteht keine politische Agenda, sondern ein Fokus auf unternehmerische

Verantwortung im genossenschaftlichen Kontext.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator EFFAS Go1-01
Zahlungen an politische Parteien in Prozent vom Gesamtumsatz.
Link

0%
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20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
GesetzesverstoBe im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Auch im Jahr 2023 legt CI hochsten Wert auf die Einhaltung geltender Gesetze,
Vorschriften und interner Richtlinien. Dies betrifft insbesondere die Bereiche Datenschutz,

Informationssicherheit, Gleichbehandlung und IT-Sicherheit.

Die Verantwortung fiir die Umsetzung entsprechender MaBnahmen liegt bei definierten
Rollen in den Bereichen Datenschutz, Informationssicherheit und IT-Infrastruktur. Darliber
hinaus bieten wir mit unseren Vertrauenspersonen eine interne Anlaufstelle fiir sensible
Themen aller Art, an die sich die Mitarbeiter*innen bei Unsicherheiten oder Verdachtsfallen
vertraulich wenden kénnen. Mitarbeitende werden weiterhin im Rahmen von Onboardings,
Workshops und gezielten Schulungsformaten fiir rechtliche und regulatorische Themen

sensibilisiert.

Im Berichtsjahr 2023 wurde an mehreren zentralen Compliance-Elementen gearbeitet. Die
Weiterentwicklung unseres Hinweisgebersystems sowie die Einflihrung eines
unternehmensweiten Verhaltenskodex standen dabei im Fokus. Wahrend das
Hinweisgebersystem weiterhin zur Verfligung steht und aktiv kommuniziert wird, konnte
der geplante Verhaltenskodex im Jahr 2023 noch nicht final verabschiedet werden. Die

Fertigstellung und Einflihrung ist fiir 2025 vorgesehen.

Neue gesetzliche Anforderungen, insbesondere im Kontext des
Hinweisgeberschutzgesetzes (HinSchG), wurden 2023 aufgenommen und intern evaluiert.
Technische und organisatorische MaBnahmen wie Zugriffskontrollen,
Berechtigungskonzepte und Verschliisselungsstandards bleiben weiterhin Teil unseres

Schutz- und Sicherheitskonzepts.

Insgesamt befindet sich das Thema regelkonformes Verhalten bei CI weiterhin im
strukturellen Aufbau. Ziel ist es, bis 2025 ein vollstandiges, unternehmensweit
implementiertes Compliance-System zu etablieren, das Uber Sensibilisierung hinaus auch

systematische Richtlinien, klare Prozesse und wirksame Kontrollmechanismen umfasst.

Wesentliche Risiken im Zusammenhang mit Korruption und Bestechung Als IT-
Dienstleister mit einem projektorientierten Geschaftsmodell und einem hohen MaB an
Transparenz in der Team- und Kundenarbeit sehen wir insgesamt ein niedriges Risiko fiir
Korruption oder Bestechung. Dennoch lassen sich bestimmte potenzielle Risiken nicht

vollsténdig ausschlieBen.
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Zu den wesentlichen Risikofeldern zahlen:

e die Beschaffung von IT-Hardware oder externen Dienstleistungen, bei der
Vorteilnahme oder unangemessene Einflussnahmen theoretisch mdglich
waren;

o die Projektvergabe an Partnerunternehmen, insbesondere wenn
Auswahlentscheidungen nicht dokumentiert oder ausreichend begriindet
werden;

e die Neukundengewinnung, sofern dabei persdnliche Netzwerke eine zu
groBe Rolle spielen kdnnten.

Bisher sind uns keine Verst6Be bekannt. Im Zuge des bis 2025 angestrebten
systematischen Ausbaus unserer Compliance-Strukturen evaluieren wir aktuell auch
bestehende Regelungen zur Beschaffung, Vergabe und Zusammenarbeit mit
Partnerunternehmen, um mdgliche Schwachstellen friihzeitig zu erkennen und die

Integritat unseres Handelns weiter zu starken.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator EFFAS Vo1-01

Ausgaben und Strafen nach Klagen und Prozessen wegen
wettbewerbswidrigen Verhaltens, Kartell- und MonopolverstoBen.
Link

0€

Leistungsindikator EFFAS Vo2-01
Prozent vom Umsatz in Regionen mit einem Transparency
International Corruption Index unter 60. Link

0%
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